GLOSARIO

A

Alias de correo 

Los alias de correo son cuentas de correo virtuales que envían automáticamente todos los mensajes que reciben a cualquier otra cuenta de correo electrónico previamente seleccionada (del mismo dominio, un dominio externo, o a otros alias).

Por ejemplo, puede crear una alias para un evento especial llamado desfile2007, vinculado con la cuenta de correo eventos@sudominio.com.ar. Cuando alguien envíe un correo electrónico a desfile2007@sudominio.com.ar, el mensaje se entregará en la dirección eventos@sudominio.com.ar. 

ASP 

Active Server Pages (ASP) es una tecnología del lado servidor de Microsoft para páginas web generadas dinámicamente, que ha sido comercializada como un anexo a Internet Information Server (IIS). 

Autorespuestas de correo 

Esta función le permite configurar una respuesta de correo hacia los e-mails que reciba. Es útil para configurar un contestador automático si estamos de vacaciones, o si un mail dejará de utilizarse, para que conozcan la nueva dirección. 

B

Bases de Datos MySQL 

Son almacenes de información. Una base de datos es un conjunto de datos que pertenecen al mismo contexto almacenados sistemáticamente para su posterior uso. Existen los sistemas gestores de bases de datos (PHPMyAdmin), que permiten almacenar y posteriormente acceder a los datos de forma rápida y estructurada.

Si su servicio lo permite podrá crearse sus propias bases de datos y acceder a las mismas utilizando cualquier lenguaje de programación. 

C

Cantidad de sitios 

Este término se aplica sólo a los planes revendedores, e indica la cantidad máxima de sitios que el cliente podrá crear según el plan específico que adquiera. 

CGI (Common Gateway Interface) 

Common Gateway Interface (CGI), es una norma para establecer comunicación entre un servidor web y un programa, de tal modo que este último pueda interactuar con internet. También se usa la palabra CGI para referirse al programa mismo, aunque lo correcto debería ser script. 

Un CGI es un programa que se ejecuta en tiempo real en un servidor web en respuesta a una solicitud de un navegador. El propósito de los CGI´s es proveer inteligencia e interactividad a un sitio web. Por ejemplo encontrar un sitio en un buscador utilizando solo los links que se proveen puede ser una labor frustrante, sin embargo usar el formulario y solicitar una búsqueda personalizada no lo es, ya que un CGI nos provee de una respuesta hecha a la medida de nuestra consulta. 

Costo de Instalación 

Usted puede acceder a todos los planes de web hosting de XMundo sin abonar ningún costo de instalación. Usted abona únicamente el costo del plan. 

Costo Mensual 

El costo de los planes está expresado en pesos argentinos, incluye IVA y no se le suma ningún cargo adicional. 

Costo Total 

El costo total es relevante en los planes cuya periodicidad de pago mínima es trimestral, semestral o anual. Implica el importe total que el cliente deberá abonar, que surge de multiplicar el costo mensual por la periodicidad de pago. Por ejemplo en un plan 50MB son $5 por mes x 12 meses = $60 de costo total. 

Cuenta de correo Catch-All (comodín) 

La función catch-all permite recoger en una cuenta específica el correo destinado a cuentas de mail de su dominio que no existan. 

Cuentas de Correo POP3 

Las cuentas de correo POP3 son las cuentas de correo del tipo "usuario@sudominio.com.ar". Los correos que estas reciben se almacenan en nuestros servidores hasta que sean bajados con algún programa de correo como Outlook, Eudora, Thunderbird, etc. Con estas, también podrá acceder a su cuenta desde cualquier lugar del mundo, para enviar y recibir correos, usando el Webmail con que su servicio cuenta en www.sudominio.com.ar/webmail 

Cuentas FTP 

FTP es uno de los diversos protocolos de Internet, concretamente significa File Transfer Protocol (Protocolo de Transferencia de Ficheros) y es el ideal para transferir grandes bloques de datos por la red.
Para publicar su web deberá utilizar un programa de FTP. La utilización de FTP es ilimitada, puede actualizar tantas veces como quiera sus páginas.
Ingrese en el sector de Descargas para ver los clientes FTP disponibles y en las Preguntas frecuentes para ver como configurar su programa. 

D

Directorios protegidos con contraseña 

Los directorios protegidos con contraseña se encuentran presentes en todos nuestros planes. Esta función permite restringir el ingreso a contenido específico de nuestra web, o brindar acceso protegido con clave a ciertos grupos y usuarios. 

DNS propios 

Los DNS propios se utilizan en los planes revendedores para que los DNS brindados a sus clientes no sean los de XMundo, sino, por ejemplo, dns1.sudominio.com y dns2.sudominio.com.

Para más información ingrese en la Pregunta Frecuente ¿Puedo tener mis DNS propios?. 

Dominio alias 

Un dominio alias o "alias de dominio" es un dominio adicional al principal que apunta al mismo y trabaja en forma paralela. Cuando ingrese desde un navegador a dicho alias, podrá ver la página alojada en su servicio. Por ejemplo, si el dominio principal es www.sudominio.com.ar, el alias podría ser www.sudominio.com Con cualquiera de ellos podrá ver el mismo contenido, y la cantidad de alias disponibles dependerá del plan de hosting que usted disponga. 

Dominio Propio 

En todos los planes de XMundo Networks, el cliente puede utilizar un dominio propio. Esto quiere decir que cuando los navegantes accedan al sitio web, lo harán con una dirección del formato www.sudominio.com.ar en lugar de usar el dominio del proveedor (sudominio.elproveedor.com). 

E

Espacio en disco 

El espacio en disco es la cantidad de MB que usted dispone en su plan, este espacio es usado por su sitio web (en ficheros html, imágenes, etc.), las cuentas de correo, estadísticas, bases de datos y demás configuraciones. 

Estadísticas Gráficas de acceso 

Ponemos a su disposición estadísticas gráficas completas de los accesos a su alojamiento. Dispone de una serie páginas con información útil y precisa de parámetros que afectan a la auditoría de visitantes de su web. Muestra las páginas y directorios más visitados, el número de accesos, procedencia de los visitantes, palabras claves que utilizan, etc.

Vea las Estadísticas disponibles y la Guía para su utilización. 

Extensiones Frontpage 2002 

Frontpage es un software para la edición de sitios web que opera de forma similar a Word y se caracteriza por el uso de extensiones y herramientas para realizar ciertas tareas.

Incluye utilidades tales como contador, envío de formularios por email, buscador, bases de datos, las cuáles requieren que el servidor tenga instaladas las extensiones de FrontPage.

Las Extensiones FrontPage 2002 son programas CGI que ofrecen la implementación de FrontPage en el lado servidor y le permitirán actuar como autor o administrador de su Web utilizando las utilidades antes nombradas.

Las extensiones consisten en una serie de directorios especiales cuyo nombre comienza por guión bajo (_private, _vti_bin) que contienen archivos .dll, los cuales permiten el funcionamiento de los componentes especiales que utiliza FrontPage.

Los clientes que tengan instaladas las extensiones Microsoft FrontPage en sus sitios Web deberán usar únicamente la función de publicación del programa FrontPage para transferir archivos al servidor. Utilizar un programa normal de FTP podría corromper las extensiones, deshabilitando la funcionalidad de la Web diseñada con FrontPage.

Las extensiones no están instaladas por defecto, por lo que una vez obtenida el alta del servicio, podrá solicitarlas accediendo al Panel de Clientes. 

F

Filtros Anti-Spam 

Los Filtros Anti-Spam son reglas que permiten rechazar los correos no deseados. Operan chequeando los correos entrantes en base a diferentes parámetros para eliminar aquellos que fueron enviados de forma masiva. 

G

Gallery (Album de fotos) 

Es una aplicación Open Source para compartir fotografías, que brinda una forma intuitiva para administrar las fotos de un sitio web, independientemente que el mismo sea un pequeño sitio personal o un portal.
Incluye las siguientes características: fácil creación de galerías, administración y edición de fotografías, sistema totalmente modular y con plantillas de diseño, etc.
Encontrará más información en la página oficial de Gallery 

I

IP dedicada 

En todos los planes simples los clientes tienen una IP compartida con el resto de los sitios alojados en el servidor. Sin embargo, usted puede adquirir una IP dedicada (a $10 por mes), la cuál es necesaria para certificados de seguridad o para dejar de compartir la IP. 

J

Jack'scripts (Formmail) 

"Jacks FormMail.php" es un formulario para la recepción de emails, que analiza los resultados de cualquier formulario y los envia a un usuario. Tiene varias opciones de formato y operacionales, que pueden ser especificadas mediante el formulario.
Esto significa que usted no requiere conocimientos en programación, o múltiples scripts para múltiples formularios.
Encontrará más información en la página oficial de Jack'Scripts FormMail 

JSP 

JavaServer Pages (JSP), en el campo de la Informática, es una tecnología para crear aplicaciones web. Es un desarrollo de la compañía Sun Microsystems, y su funcionamiento se basa en scripts, que utilizan una variante del lenguaje java.

La JSP, es una tecnología Java que permite a los programadores generar contenido dinámico para web, en forma de documentos HTML, XML, o de otro tipo. Las JSP's permite al código Java y a algunas acciones predefinidas ser incrustadas en el contenido estático del documento web. 

L

Listas de correo (majordomo) 

Programa que automáticamente distribuye mensajes de e-mail a usuarios suscriptos a una mailing list. 

Logs de accesos 

Registro, en inglés. Es un archivo que registra movimientos y actividades de un determinado sitio (log file). Se encarga de guardar todos los requerimientos y servicios entregados desde él, por lo que es la base del software de estadísticas de visitas. 

M

Monitoreo 24/7 

Durante los 365 días del año, las 24 horas del día, nuestros servidores son monitoreados lo que permite detectar rápidamente los posibles fallos en el servicio. 

O

Operadores en línea 

Es un sistema de soporte por el cuál usted se contacta vía chat en tiempo real con nuestros operadores los cuáles se encuentran disponibles de lunes a viernes de 9 a 19hs para evacuar todas sus consultas, y brindarle una experiencia satisfactoria en relación al servicio de hosting. Puede contactarse con nuestros operadores en el siguiente vínculo: Solicitar soporte! 

OsCommerce (Tienda Online) 

osCommerce (de Open Source Commerce) es un software de comercio electrónico y administración online, que permite montar una tienda virtual en cuestión de minutos para vender en Internet. Hace uso del servidor Apache, del lenguaje PHP y de la base de datos MySQL.
Consta de dos partes principalmente:
- Front-end: es la parte que ven los clientes, la tienda virtual en si.
- Back-end: la parte de administración, donde se puede mantener la tienda virtual, actualizando productos, insertando nuevas ofertas, categorías, idiomas, monedas, consultar los pedidos, los clientes.
Permite categorías y productos ilimitados, diferentes sistemas de pago (Tarjeta de Crédito, Contra Reembolso, Cheque/Transferencia Bancaria, PayPal) y moneda, trabajo con imágenes, y venta de productos físicos así como descargas.
Encontrará más información en la página oficial de osCommerce 

P

Páginas de error configurables 

Agregando y modificando a su gusto un archivo .htaccess podrá personalizar las páginas de error (404, 403, etc). Para más información visite el tutorial: Modificación de Archivo .htaccess 

Panel de Clientes 

Una sección especialmente diseñada para nuestros clientes para realizar todas las actividades comerciales, tales como contratación y actualización de servicios, y la solicitud de soporte a través de Tickets con un número de reclamo. 

Al mismo se accede desde https://clientes.xmundo.net/ 

Panel de Control Web 

Con cada plan, usted dispone de un panel de control, desde el cuál puede administrar el espacio en disco, cuentas de correo, cuentas de FTP, acceder a las estadísticas, configurar las copias de seguridad, etc. Es la herramienta que utilizará para gestionar su servicio.

Vea las características de los Paneles de Control disponibles y la Guía para su utilización. 

Periodicidad de Pago 

Este término hace referencia a la frecuencia de pago mínima del plan contratado. En nuestros planes encontrará algunos con periodicidad de pago mensual (abona todos los meses), semestrel (abona cada seis meses) y anual (abona cada año). 

Perl 

Perl (lenguaje Práctico para la Extracción e Informe) es un lenguaje de propósito general que es utilizado para un amplio rango de tareas incluyendo administración de sistemas, desarrollo web, programación en red, desarrollo de GUI y más.

Sus principales características son que es fácil de usar, soporta tanto la programación estructurada como la programación orientada a objetos y la Programación Funcional, tiene incorporado un poderoso sistema de procesador de texto y una enorme colección de módulos disponibles. 

Permite que en su alojamiento se puedan instalar programas de foros de opinión, libros de visitas, tiendas online, etc. Puede consultar más información en http://www.perl.org/ 

PHP 

PHP es un lenguaje de programación usado generalmente para la creación de contenido para sitios web. El nombre es el acrónimo recursivo de "PHP: Hypertext Preprocessor" (inicialmente PHP Tools, o, Personal Home Page Tools), y se trata de un lenguaje interpretado usado para la creación de aplicaciones para servidores, o creación de contenido dinámico para sitios web. Últimamente también para la creación de otro tipo de programas incluyendo aplicaciones con interfaz gráfica usando la librería GTK+. Permite que en su alojamiento se puedan instalar programas de foros de opinión, libros de visitas, tiendas online, etc.

Puede consultar más información en http://www.php.net/ 

PHP Support Tickets (Tickets de soporte) 

PHP support tickets es un script PHP con licencia GNU que permite la creación y gestión de un sistema de tickets.

Un sistema de tickets es un método que facilita la comunicación entre las empresas online y sus clientes. Cuando el cliente quiere hacer hacer llegar una consulta, sugerencia o avisar de alguna incidencia a la empresa, el sistema de tickets le permite crear una línea privada de comunicación vía web. Una vez que la empresa ha leido y respondido su petición o sugerencia se le comunica vía email o móvil.

Encontrará más información en la página oficial de PHP SUPPORT TICKETS 

PHP Web Calendar (Calendario web) 

Aplicación libre, desarrollada en php, con el objetivo de proporcionar una herramienta colaborativa para el manejo común de un calendario. Puede ser configurado como un calendario para un sólo usuario, para grupos de usuarios o como un calendario sólo para ser visualizado por los navegantes.

La herramienta es ideal para su implantación en organizaciones o en grupos pequeños/medianos y la planificación de eventos individuales o comunes.

Encontrará más información en la página oficial de WebCalendar 

PHP-Nuke (Administrador de contenidos) 

PHP-Nuke es un sistema automatizado de noticias y de gestión de contenido basado en tecnologías PHP y MySQL.

Diferentes módulos pueden ser incoporados, permitiendo agregar nuevas funcionalidades (como foros o calendarios). Asimismo, ya viene con módulos por defecto, como Noticias, FAQ o mensajería privada. Su estilo gráfico puede ser personalizado utilizando su sistema de plantillas, aunque la complejidad y poca optimización del código hace que algunas personas consideren difícil lograr personalizar las páginas fuera de la conocida estructura de 2 o 3 columnas.

Encontrará más información en la página oficial: http://www.phpnuke.org/ 

phpBB (Foro) 

phpBB es un conjunto gratuito de paquetes de código basados en el lenguaje de programación web PHP, cuya intención es la establecer comunidades virtuales con foros interactivos donde los usuarios puede añadir temas, crear y responder mensajes.
Funciona sobra una base de datos SQL donde almacena la información para poder recuperarla en cada petición.
Algunas características son: creación de Foros Públicos o Privados, posibilidad de crear, virtualmente, infinitos mensajes y/o foros, utilidad de búsquedas potentes, fácil configuración y personalización del diseño.
Encontrará más información en la página oficial: http://www.phpbb.com/ 

PHPMyAdmin 

phpMyAdmin es una herramienta escrita en PHP con la intención de manejar la administración de MySQL a través de páginas webs, utilizando la Internet. Actualmente puede crear y eliminar Bases de Datos, crear, eliminar y alterar tablas, borrar, editar y añadir campos, ejecutar cualquier sentencia SQL, administrar claves en campos, administrar privilegios, exportar datos en varios formatos y está disponible en 50 idiomas. Se encuentra disponible bajo la licencia GPL. 

PHPOpenChat (Sistema de Chat) 

PHPOpenChat es un software de chat en vivo basado en PHP y gestionado por una bases de datos MySQL. Es muy sencillo de implementar en la web y ofrece muchas posibilidades de administración y personalización de diseño, colores, idioma, etc..

Puede ser usado tanto para soporte al cliente como para chatear entre los visitantes de un sitio web.

Encontrará más información en la página oficial: http://www.phpopenchat.org/ 

PHProjekt (Administrador de proyectos) 

PHProjekt es una aplicación modular para la coordinación de actividades de grupo y para compartir información y documentos por la Intranet o Internet.

Cuenta con los siguientes componentes: calendario grupal, administración de tarjetas, archivos, contactos, etc.

Encontrará más información en la página oficial: http://www.phprojekt.com/ 

R

Redireccionadores de correo 

En el correo electrónico se llama redireccionadores de correo (forward o forwarding) al reenvío, a otro destinatario, de un mensaje que nos llega a nosotros. Las redirecciones puede realizarse hacia cuentas en el mismo dominio o cuentas externas. 

Registro .com | .org | .net 

Con la adquisición de cualquier plan de hosting, XMundo le brinda el registro de dominios .com, .org y .net a su nombre y por un costo anual de $30. Para más información puede ver la sección Registro de dominios 

Registro .com.ar 

Con la adquisición de cualquier plan de hosting, XMundo le brinda el registro de dominios .com.ar a su nombre y sin costo alguno. Para más información puede ver la sección Registro de dominios 

S

SSH (Secure Shell) 

Secure SHell (SSH) es el nombre de un protocolo y del programa que lo implementa, y sirve para acceder a máquinas remotas a través de una red. Permite manejar por completo el ordenador mediante un intérprete de comandos, copiar datos de forma segura (tanto ficheros sueltos como simular sesiones FTP cifradas), gestionar claves RSA para no escribir claves al conectar a las máquinas y pasar los datos de cualquier otra aplicación por un canal seguro de SSH. 

SSI (Server Side Includes) 

Server Side Includes (SSI) son comentarios especiales dentro de paginas HTML que, cuando son leídas por el servidor realizan acciones especiales. Estas acciones van desde incluir "trozos" de HTML hasta ejecutar un programa e incluir el resultado dentro de la página. 

SSL (Secure Sockets Layer) 

Secure Sockets Layer (SSL) proporciona autentificación y privacidad de la información entre extremos sobre Internet mediante el uso de criptografía. Habitualmente, sólo el servidor es autentificado (es decir, se garantiza su identidad) mientras que el cliente se mantiene sin autentificar; la autentificación mutua requiere un despliegue de infraestructura de claves públicas (o PKI) para los clientes. Los protocolos permiten a las aplicaciones cliente-servidor comunicarse de una forma diseñada para prevenir escuchas (eavesdropping), la falsificación de la identidad del remitente y mantener la integridad del mensaje. 

Subdominios 

De forma resumida, un subdominio es un dominio dentro de otro. Es la relación de un sitio, hacia otro principal, comportandose el mismo como un dominio totalmente independiente. Por ejemplo, nuestro dominio principal es www.xmundo.net y tenemos clientes.xmundo.net como subdominio para el Panel de Clientes. De esta manera, un sitio puede organizar su contenido de forma clara y concisa según secciones o departamentos, teniendo diferentes subdominios tales como: foro.xmundo.net, webmail.xmundo.net o soporte.xmundo.net. 

T

Tickets 

El Sistema de Tickets es una forma de soporte que encontrará dentro del Panel de Clientes. A través de ellos usted podrá solicitar ayuda las 24hs y obtener una respuesta, a la cuál podrá acceder en futuras oportunidades, ya que los mismos son archivados por orden de apertura. 

Tomcat 

Tomcat (Jakarta Tomcat) funciona como un contenedor de servlets desarrollado bajo el proyecto Jakarta en la Apache Software Foundation. Tomcat implementa las especificaciones de los servlets y de JavaServer Pages (JSP) de Sun Microsystems. Se le considera un servidor de aplicaciones. 

Transferencia mensual 

La transferencia se refiere a la cantidad de información (tráfico de datos) que envía y recibe su sitio web, esto incluye el tráfico de visitas a su web, envio y recepción de correo, y transferencias por FTP. 

U

Urchin (Estadísticas Gráficas) 

Urchin es un software de análisis estadístico via web. Urchin analiza los archivos logs que genera el servidor web, almacena toda esta información en una base de datos, y genera informes en castellano accesibles desde cualquier navegador. El acceso a los informes de estadísticas están protegidos por clave de acceso, y solo el administrador del sitio puede acceder.
Da un informe detallado de: visitantes únicos y sesiones, sesiones, paginas vistas, hits, bytes, paginas solicitadas, descargas, términos de búsqueda, formularios, errores, buscadores, dominios, Paises, direcciones IP, navegadores, sistemas operativos y robots.
Vea las Estadísticas disponibles y la Guía para su utilización. 

W

Webmail 

Es una utilidad que le permitirá consultar y enviar sus correos utilizando cualquier navegador con conexión a internet. Podrá acceder a una página web e introducir su email y contraseña, para tener acceso a su correo. Vea la Preguntas frecuentes de correo electrónico.. 

Wordpress (Weblog) 

http://wordpress.org/ INCLUDEPICTURE "H:\\armar\\Web Hosting en Argentina _ XMundo Networks _ Glosario_archivos\\wordpress.gif" \* MERGEFORMATINET 


WordPress es un sistema de gestión de contenidos enfocado a la creación de weblogs. Desarrollado en PHP y MySQL, bajo licencia GPL, WordPress fue creado a partir del desaparecido b2/cafelog y se ha convertido junto a Movable Type en el CMS más popular de la blogosfera. Las causas de su enorme crecimiento son, entre otras, su licencia, su facilidad de uso y sus características como gestor de contenidos.
Sus principales características son: fácil instalación, actualización y personalización, separación del contenido y el diseño en XHTML y CSS, permite múltiples autores, soporta ordenar artículos en categorías y subcategorías, etc.
Encontrará más información en la página oficial:  

